(00hngn

Den Wert einer Hotelmarke durch
den HOTEL BRAND MONITOR bestimmen

In den meisten touristischen Markten herrscht ein harter
Wettbewerbsdruck. Wer im Markt punkten will, muss bei seinen
Gasten ankommen, anders sein als der Wettbewerb und auf-
fallen. Die Marke beeinflusst den wirtschaftlichen Erfolg und
das Nachfrageverhalten. Der neue Prodinger HOTEL BRAND
MONITOR hilft den Betrieben bei der Bestimmung des Wertes
der Hotelmarke und unterstiitzt Sie bei Bankengesprachen,
Ubergaben und Bewertungen.

Marken sind ein zentrales Element der heimischen Tourismus-
branche. Sie dominieren das Marketing, beeinflussen Urlaubsent-
scheidungen, steigern den Wert von Destinationen und vor allem
von Hotelbetrieben.

Eine starke Marke kann getrennt vom Unternehmen betrachtet

werden. Je starker die Marke desto eher lasst es sich vom Produkt
oder Unternehmen abkoppeln. Sie ist ein Versprechen, verdichtet
und symbolisiert Botschaften, Werte und Emotionen eines Hotels.

Die meisten Betriebe fragen sich nun, welchen Wert hat
meine Hotelmarke inklusive des Images, und gibt es einen
Ansatz zur Bestimmung des Wertes meiner Marke?

Markenwert des Hotels mit dem HOTEL BRAND MONITOR
messen: Der HOTEL BRAND MONITOR besteht aus einem
finanzorientierten und aus einem gastepsychologischen
Ansatz. Die wirtschaftliche Bedeutung einer Marke basiert auf
einer Vielzahl von Indikatoren, die einzeln oder in Relation
betrachtet wiederum eine Bewertung ergeben.
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Der Markenwert wird im HOTEL BRAND MONITOR in die
Indikatoren Markenstarke (Gastezufriedenheit, Markenbekannt-
heit) und Markengewinn (6konomischer Markenwert) aufgeteilt.
Der Wert einer Hotelmarke entsteht aus einer hohen Marken-
bekanntheit, aus der Zufriedenheit mit der Markenleistung und
dem Markenvertrauen.

Verschiedenste Messansatze kommen dabei zur Anwendung
und dienen zu Absicherung beider Ergebnisse. Sowohl wirt-
schaftliche Bilanzkennzahlen als auch qualitative Bewertungen
und der Marktanteil innerhalb einer Destination fliefen in die
Analyse hinein.

Das Wissen um den monetaren Wert (Brand Equity) der Marken-
identitat hilft bei Bankengesprachen, Ubergaben und Bewertun-
gen und dient sogar in manchen Fallen als bilanzierbarer Wert.

Vorteile mit dem HOTEL BRAND MONITOR

» Starkung der finanziellen Situation
» Verhandlungsposition gegenuber potentiellen
Investoren steigt
» Kaufpreis kann bei (hohem) Marktwert erhdht werden
» Auskunft wofur meine Marke steht
» Starken und Schwachen werden aufgezeigt
» Mitbewerberanalyse
» Raus aus der Preisfalle - mit Bewusstsein zur eigenen Marke

Besuchen Sie uns auf www.prodinger-tourismusberatung.at
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